Regulamin

REGULAMIN OBIEKTU DEBOWE CHALUPKI

§1 Postanowienia Ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z ustug, odpowiedzialnosci
oraz pobytu w Obiekcie i stanowi integralng cze$¢ umowy, ktoéra zostaje
zawarta poprzez dokonanie rezerwacji, wptate zadatku lub petnej kwoty za
pobyt w Obiekcie. Klient, podejmujac te czynnosci, potwierdza, ze zapoznat
sie i akceptuje wszystkie warunki i postanowienia niniejszego regulaminu
oraz zobowiazuje sie do jego przestrzegania. Regulamin obowiazuje
wszystkich Klientow korzystajacych z ustug Obiektu Debowe Chatupki.

2. Pojecia uzywane w dalszej czesci niniejszego regulaminu maja nastepujace
Znaczenie:

o Obiekt: odnosi sie do domku wraz z przynaleznym terenem
Debowe Chatupki, wraz z oddzielnymi lokalami sktadajgcymi sie na
ten obiekt,

o Klient: odnosi sie do kazdej osoby, ktéra zatrzymuje sie w Obiekcie
na podstawie zawartej umowy.

3. Regulamin jest dostepny na stronie: https://debowechalupki.pl/wp-
content/uploads/2025/03/regulamin.pdf.

4. Na terenie Obiektu nie ma statej obstugi ani recepcji dla Klientow. Mozliwy
jest jedynie kontakt poprzez formularz kontaktowy na stronie www lub
numer telefonu: +48 695 230 797.

5. Palenie tytoniu jest dozwolone wytacznie na zewnatrz budynkéw i poza
lokalami oraz ich czesciami sktadowymi (w tym tarasem), ktore sg
wynajmowane. Po skonczeniu palenia, niedopatki muszg zosta¢ uprzatniete i
wrzucone do pojemnika przeznaczonego na odpady.

6. Na terenie obiektu obowigzuje segregacja odpadéw.

7. Pobyt zwierzat jest ustalany indywidualnie tylko i wytacznie za zgoda
zarzadcy Obiektu, pobyt zwierzecia ptatny jest dodatkowo 50 zt / doba /
zwierze

§2 Doba pobytowa

1. Doba w Obiekcie Debowe Chatupki rozpoczyna sie o godzinie 15:00 i
konczy o godzinie 11:00 nastepnego dnia.

2. Na zyczenie klienta, w trakcie pobytu istnieje mozliwos¢ przedtuzenia
pobytu na kolejny okres. Klient powinien zgtosi¢ che¢ przedtuzenia
najpoézniej do godziny 2:00 w dniu, w ktérym uptywa pierwotnie
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zarezerwowany termin pobytu. Jednakze, przedtuzenie pobytu moze zostaé
odmoéwione przez obiekt w przypadku braku wolnych miejsc.

3. W przypadku przedtuzenia pobytu o 1 dobe, klient zobowigzany jest do
dokonania ptatnosci za przedtuzony pobyt przed opuszczeniem obiektu. W
przypadku przedtuzenia pobytu na dtuzszy okres, klient powinien uisci¢
zadatek w momencie dokonania przedtuzenia.

4. Cisza nocna obowigzuje w obiekcie od godziny 22:00 do godziny 6:00
nastepnego dnia.

5. Optata za pobyt jest pobierana z géry zgodnie z warunkami okre$lonymi w
paragrafie 3 Regulaminu. Obiekt moze réwniez ustali¢ inne warunki
ptatnosci za pobyt, wynikajace z niestandardowej oferty obiektu.

6. Obiekt zastrzega sobie prawo do zmiany cen, ktére zostang zmodyfikowane
poprzez aktualizacje oferty wraz z cennikiem. Jesli cena za pobyt zmieni sie
miedzy momentem dokonania rezerwacji przez klienta a rozpoczeciem
pobytu w obiekcie, obowigzuje cena aktualna w chwili dokonania rezerwaciji.

7. W obiekcie dostepne sg wytacznie petnowymiarowe miejsca noclegowe, co
oznacza, ze niemozliwe jest przygotowanie dodatkowego t6zka.

§3 Warunki rezerwacji

1. Klient moze dokonac rezerwacji pobytu wytacznie za posrednictwem
kanatéw komunikacji udostepnionych na stronie internetowej Obiektu tj.
poprzez formularz kontaktowy

2. Po dokonaniu rezerwacji, Klient zobowigzany jest uisci¢ zadatek w
wysokosci 50% wartosci pobytu. Zadatek zostanie zaliczony na poczet ceny
za pobyt. Uiszczenie zadatku jest réwnoznaczne z zawarciem Umowy
miedzy Obiektem a Klientem.

3. Klient ma obowigzek uisci¢ pozostatg kwote do zaptaty najpdzniej 14 dni
przed rozpoczeciem pobytu w Obiekcie.

4. Nieuiszczenie pozostatej ptatnosci oznacza anulowanie dokonane;j
rezerwacji pobytu i utrate zadatku, ktéry zostat juz uiszczone na rzecz
Obiektu. W przypadku braku przestania potwierdzenia uiszczenia pozostatej
czesci ptatnosci, Obiekt ma prawo anulowac rezerwacje i zatrzymac
zarowno zadatek, jak i pozostatg ptatnosé.

5. Ptatnosci zwigzane z rezerwacjami sg realizowane za posrednictwem
przelewéw tradycyjnych lub blik.

6. Obiekt zastrzega sobie prawo do odwotania (anulowania) dokonanej
rezerwacji z przyczyn niezaleznych od niego, takich jak decyzje organéw
panstwowych, sytuacje zwigzane z pandemig lub inne wazne okolicznosci.



7. W przypadku wystgpienia sytuacji o ktérych mowa powyzej, Obiekt zwréci
Klientowi zadatek i ewentualng dodatkowg kwote uiszczong przez Klienta z
tytutu zarezerwowanego pobytu w terminie 14 dni roboczych.

8. Anulowanie rezerwacji. Jesli anulowanie rezerwacji, przez klienta, nastgpi
pozniej niz 14 dni przed datg przyjazdu, zadatek nie podlega zwrotowi.
Zadatek nie przepada i przektadany jest na inny dogodny termin do
wykorzystania do 6 miesiecy od dnia anulowania terminu w przypadku
anulowania pobytu do 30 dni przed planowanym przyjazdem. Nowa
rezerwacja zaktadana jest w oparciu o cene i ograniczenia pobytu (jak np.
min dtugos$¢ pobytu) obowigzujace na dany termin w naszym kalendarzu.
Mozliwa jest tylko jedna zmiana terminu.

9. Zasady zwrotu i anulacji, o ktérych mowa w ust. 9, nie s3 obowigzujace dla
ofert specjalnych oraz promocyjnych.

10.W przypadku anulowania rezerwacji przez klienta po dokonaniu petnej
ptatnosci za pobyt (np. w dniu rozpoczecia rezerwacji), obiekt zastrzega
sobie prawo do zatrzymania catej wptaconej kwoty.

11.Jesli klient zdecyduje sie zrezygnowac z dalszego pobytu w trakcie jego
trwania, optata za niewykorzystany pobyt nie podlega zwrotowi i przepada
na rzecz obiektu.

12.Dodatkowe naleznosci lub ustugi zwigzane z pobytem powinny zostaé
uregulowane przed zakonczeniem pobytu.

13.0Obiekt ma prawo odméwicé przyjecia klienta, ktéry w trakcie poprzedniego
pobytu razaco naruszyt regulamin, powodujac szkode w mieniu obiektu,
klienta lub innych gosci przebywajacych na terenie obiektu, lub w inny
sposo6b zaktécit pobyt innych klientéow lub funkcjonowanie obiektu.

§4 Warunki pobytu

1. Po przyjezdzie do obiektu, klient dokonuje zakwaterowania poprzez kontakt
z Gospodarzem obiektu pod numerem telefonu +48 695 230 797 oraz
odbiér kluczy w umoéwionym miejscu.

2. Obiekt jest sprzatany po zakonczeniu pobytu klienta.

3. W wynajmowanym lokalu, ktory jest czescig obiektu, klient ma do dyspozycji
podstawowe urzadzenia AGD, takie jak lodowka, czajnik elektryczny oraz
kuchenka mikrofalowa.

4. Na terenie wynajmowanego lokalu istnieje mozliwos¢ tadowania drobnych
urzadzen elektrycznych.

5. Woda ze studni stuzy do uzytku zewnetrznego (kapiel, naczynia), do
konsumpcji stuzy woda butelkowana, prosimy o zapewnienie sobie jej na
wtasna reke wg planowanego zuzycia.
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6. Wynajmowany lokal jest wyposazony w posciel oraz reczniki dla klienta.
7. Obowiazuje zakaz wnoszenia zwierzat na teren obiektu.

8. Klienci, ktérzy wykupili pobyt w obiekcie, nie moga przekazywac
wynajmowanego lokalu osobom trzecim.

9. Osoby spoza rezerwacji moga przebywac na terenie obiektu na zaproszenie
klientéw do godziny 22:00.

10.Na tarasie obiektu, klient ma do dyspozycji palenisko z dostarczonym
drewnem do rozpalenia. llo$¢ drewna jest dostosowana do dtugosci pobytu,
zaktadajac okoto 2-3 godziny palenia paleniska dziennie.

11.Klient nie moze zostawiac rozpalonego paleniska bez obecnosci osoby
dorostej.

12.Przy oddaleniu sie od paleniska, klient jest zobowigzany do zgaszenia
palenisko, aby zapewnic, ze ogien nie rozprzestrzeni sie pod wptywem
wiatru lub innych przypadkowych sytuaciji.

13.Przy opuszczaniu wynajmowanego obiektu, klient powinien zamkng¢
wszystkie okna, wytaczyc¢ urzadzenia elektryczne/elektroniczne oraz
zakrecic¢ krany.

14.0Obiekt nie oferuje depozytu na przechowanie wartosciowych przedmiotéw
z powodu braku statej obstugi na terenie obiektu.

15.Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za chwilowe, niezalezne od niego
problemy, takie jak czasowe przerwy w dostawie pradu, wody lub utrata
potaczenia internetowego.

§5 Wymeldowanie

1. Opuszczenie obiektu powinno nastgpi¢ najpdzniej do godziny 11:00 dnia, w
ktérym konczy sie okres pobytu.

2. W przypadku niezachowania tego terminu, naliczana jest dodatkowa optata
za kolejng dobe hotelowa.

§6 Zasady Odpowiedzialnosci

1. Klienci sg petni odpowiedzialnosci materialnej za wszelkie szkody lub
zniszczenia wyposazenia i urzadzen technicznych znajdujacych sie na terenie
obiektu, ktére powstaty z winy klienta lub oséb odwiedzajacych na
zaproszenie klienta.



2. W przypadku awarii lub uszkodzenia wyposazenia wynajmowanego obiektu,
klient ma obowigzek niezwtocznie powiadomic¢ wtasciciela obiektu
telefonicznie lub drogg mailowa. Brak zgtoszenia usterki lub szkody skutkuje
obcigzeniem kaucji kosztami naprawy lub moze prowadzi¢ do pociggniecia
klienta do odpowiedzialnosci odszkodowawczej, jezeli koszt naprawy
przekracza wysokos¢ kaucji.

3. W przypadku razacego naruszenia postanowien regulaminu, obiekt moze
odmoéwi¢ klientowi dalszego $wiadczenia ustug, ktére naruszaja te
postanowienia. W takiej sytuacji klient jest zobowigzany do
natychmiastowego podporzadkowania sie zadaniom obiektu, uregulowania
wszelkich naleznosci za pobyt (jesli takie istniejg), pokrycia ewentualnych
strat oraz opuszczenia obiektu.

4. Obiekt zastrzega sobie prawo do ustawowego prawa zastawu na rzeczach
whniesionych przez klienta w przypadku opdznienia lub nieuregulowania
ptatnosci lub jej czesci z tytutu Swiadczonych ustug.

5. Ze wzgledu na mozliwos$¢ pozostawienia pojazdu na terenie obiektu, obiekt
nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia, utrate pojazdu klienta ani za
przedmioty pozostawione w pojezdzie.

6. W przypadku zanieczyszczenia obiektu poza normalnym zakresem
wynikajacym z eksploatacji, klient zostanie obcigzony dodatkowa optatg w
wysokosci 500 zt oraz kosztami naprawy dokonanych zniszczen.

7. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie pieniedzy,
cennych przedmiotéw, kosztownosci lub innych majgcych wartos¢ naukowa
lub artystyczna, ktére klient posiada podczas pobytu, ze wzgledu na brak
Swiadczenia ustugi depozytu.

8. Na terenie obiektu obowiazuje catkowity zakaz spozywania sSrodkéw
odurzajgcych. W przypadku powstania szkdd na terenie obiektu z powodu
srodkéw odurzajacych, klient bedzie zobowigzany do uiszczenia dodatkowej
optaty w celu pokrycia powstatych szkéd, a takze obowigzany bedzie uisci¢
kare umowng w wysokosci 500 zt.

9. Wiasciciele zwierzat ponosza wszelka odpowiedzialnos¢ za ich zachowania i
zniszczenia przez nich spowodowane. Zniszczenia wyceniana beda
indywidualnie + kara umowna w wysokosci 500 zt.

§7 Reklamacje

1. Obiekt zapewnia ustugi zgodnie ze swoja kategoria i standardem.

2. Jesli klient ma jakiekolwiek zastrzezenia dotyczace jakosci $wiadczonych
ustug przez obiekt, ma prawo ztozyc¢ reklamacje w terminie 14 dni od daty
zakonczenia pobytu w obiekcie poprzez formularz kontaktowy na stronie
WWW.



3. Reklamacje beda rozpatrywane w ciggu 14 dni od daty ich ztozenia, a klient
zostanie poinformowany o sposobie rozpatrzenia reklamacji.

§8 Postanowienia dodatkowe

1. Klienciiinni korzystajacy z obiektu sg zobowigzani do zachowania, ktére nie
zaktéca komfortu mieszkancéw lokalnych. Obiekt ma prawo odmowic
Swiadczenia dalszych ustug Klientowi lub osobom naruszajgcym te
postanowienia.

2. Klient nie moze dokonywac¢ zadnych zmian w wynajmowanym lokalu i jego
wyposazeniu, z wyjatkiem przestawiania mebli w sposdb niezaktdcajacy ich
funkcji, pierwotnego uktadu oraz bezpieczenstwa obiektu.

3. Na terenie obiektu catkowitym zakazem jest wniesienie przedmiotéw
niebezpiecznych, takich jak bron, amunicja, materiaty wybuchowe,
tatwopalne, iluminacyjne itp.

4. Pozostawione przez Klienta przedmioty osobiste na terenie obiektu moga
zostac odestane na wskazany adres na koszt Klienta. Jesli nie ma instrukcji
dotyczacych zwrotu tych przedmiotéw, wiasciciel obiektu moze
przechowywac je przez maksymalnie 1 miesiac, a po tym okresie przepadna
na wtasnos¢ obiektu.

5. Ze wzgleddow bezpieczenstwa przeciwpozarowego w obiekcie zabronione
jest uzywanie urzadzen elektrycznych, ktére nie sg czesScig wyposazenia
obiektu.

6. Dane osobowe, w tym wizerunek, sg przetwarzane zgodnie z zasadami
opisanymi w polityce prywatnosci. Rezerwujac pobyt, Klient wyraza zgode
na przetwarzanie swoich danych osobowych zgodnie z tymi
postanowieniami.

7. Wykorzystanie przestrzeni wokét obiektu w celach komercyjnych i
reklamowych jest zabronione bez zgody wtasciciela obiektu. W takim
przypadku konieczna jest osobna umowa, ktéra okresli warunki korzystania
z przestrzeni oraz ustali oddzielng optate za jej wykorzystanie.

o
DEBOWE CHALUPKI
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